DESCRIPCION

Al dominar el proceso de toma de requisitos de proyectos, los
analistas funcionales, analistas de negocio y los jefes de proyecto
pueden gestionar mejor las expectativas de los “clientes” y
satisfacer mejor sus necesidades. Descubrir y detectar de
requerimientos es el primer paso para el éxito de un proyecto. Este
taller se centra en las habilidades necesarias para reunir los
requisitos esenciales de las partes interesadas (Stakeholders), los
procedimientos, los componentes del sistema, y varios documentos

de negocios.

La documentacién de requisitos de calidad es el siguiente paso en
el ciclo de vida de un proyecto exitoso. Este taller ofrece las
mejores practicas para escribir las declaraciones de requisitos
especificos, mensurables, alcanzables, realistas y trazables.

Por dltimo, los requisitos deben ser debidamente comunicados,
validados y firmados para lograr un resultado exitoso. En general, el
taller estd disefado para dar a los participantes los conocimientos
y practica sobre la aplicacién y la confianza que necesitan para
hacer frente a cualquier proyecto de produccién y obtener la
aprobacién de un documento de requisitos de calidad.

NEGOCIOS

Comprender al negocio es
esencial para lograr los
objetivos de un proyecto. La
toma de requisitos, sin importar
la fuente, y las mejores
practicas han de servir como
punto de partida para cubrir
con las expectativas de los
clientes.

El curso se centra en esos
pasos, toma de requisitos,
documentacion, validacién y
confirmacién.

TECNOLOGIA

Procesos y modelos de
negocios complejos, requieren
soluciones tecnoldgicas
complejas para satisfacer las
demandas de los usuarios.

El entender bien ese “match’
tecnologia — negocio —
tecnologia es fundamental para
lograr éxito en los proyectos. La
toma de requisitos per sé no es
suficiente, el tener “soluciones”
a la mano que resuelvan el
problema de los usuarios es
imperativo.

DURACION
24 horas

FECHAS

Consultar

PRECIO

Consultar

AUDIENCIA
Profesionales que necesitan
un método avanzado y
detallado a la definicion de
requisitos
(técnicos/negocio) y la
aplicacion de nuevos
procesos o metodologias.

REQUISITOS

Ninguno.

DISPONIBILIDAD
Disponible In Company.
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Introduccién

¢Qué es un requisito?
Objetivos del curso
Trabajo de anilisis

Business Analysis Body of
Knowledge (BABOK)

Agenda del curso
El coste de malos requisitos

El ciclo de desarrollo de
aplicaciones

Logistica del curso

El proceso de requisitos

Requisitos
Tipos de Requisitos

Desarrollo de requisitos —
é¢Dénde comenzar?

Estado actual vs. estado
futuro

Descubrimiento

Andlisis de rendimiento de la
empresa

Documentacién de requisitos

Los atributos de los requisitos
para trazabilidad a la fuente

Identificacion de Requisitos
Organizacién de Requisitos

Exclusién de Requisitos —
Fuera de alcance

El enfoque de fases o iterativo
Diccionario de términos

Planificacion del trabajo

Lo esencial

ITMADRID

IT Business

¢Cémo deberiamos escribir
requisitos?

Requisitos SMART

Directrices para documentar
requisitos

Calidad de los requisitos
La gramatica de los requisitos
Palabras ambiguas

Pronombres - sinénimos —
adverbios - adjetivos

Medir el éxito (Test de requisitos)
Declaracién de requisitos vs.
Disefio

Convirtiendo declaraciones en
requisitos

School

El Business Case

Documentacion del Business Case
Construccion del Business Case
Contexto del Proyecto

Actores y entidades externas

El diagrama de contexto

Requisitos de los

Stak

eholder

El lado humano de los requisitos

Mejores practicas para la
interaccion con los Stakeholder

Trabajando con la gente

Técnicas de Elicitacion de
requisitos

Identificacion de requisitos de los
Stakeholder

Sesion de trabajo

Coémo estructurar una sesion de
trabajo con los Stakeholders

Requisitos funcionales

Requisitos funcionales
El nivel de detalle
¢Qué son funciones?
Palabras a evitar

¢Dénde encontrar requisitos
funcionales?

Escribir requisitos funcionales de
requisitos de Stakeholders

Escribir requisitos funcionales de
Casos de Uso

Casos de Uso

Escribir requisitos funcionales de
artefactos

K33ef,

>

Cursos Disponibles é

Req

El Proceso de toma de Requisitos para Sistemas

uisitos no-funcionales
Confiabilidad

Declaracion de rendimiento

Declaracién de operatividad &
usabilidad

Declaracion de seguridad
Declaracion de compatibilidad
Mantenimiento y soporte
Portabilidad

Dénde encontrar la calidad

Otras Fuentes de requisitos no-
funcionales

Documentar los requisitos

Requisitos de transicion

La comunicacion

In Company y a Medida

cursos@itmadrid.com - www.itmadrid.com

Objetivo de la comunicacion de
requisitos

Documentacion

Niveles de comunicacién de
requisitos

Revisiéon

Tutorial con Stakeholder
Inspeccion de requisitos
Aprobacién

La linea base de los requisitos
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